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 المقدمة .1

في إدارة البيانــات أولويــة خاصــة، وتتعامــل مع البيانــات كأصــل مــن   ةتولــي هيئــة التخصصات الصحية ممثل

الأصول المهمــة التــي تســاهم فــي تحســين جــودة العمــل وتحقيــق الأهداف الاستراتيجية للهيئــة، وضمــان 

مشــاركة البيانــات تشــكل سياســة   أعلــى مســتويات النزاهــة والشــفافية، ومــن هــذا المنطلــق فــإن سياســة

 . مهمــة مــن سياســات إدارة البيانــات 

ا مهمـا مـن الأصول الوطنيـة، و ستفادة القصـوى مـن هـذه البيانـات التـي تشـكل جـزء  تـرى الهيئـة ضـرورة الا

تعزيـز مبـدأ مشـاركة البيانـات لتحقيـق التكامـل بيـن الجهـات الحكوميـة والحـد مـن ازدواجيـة البيانـات وتعارضهـا  

وتعـدد مصادرهـا، وهذا يتطلـب تصنيـف البيانـات إلـى مسـتويات موحـدة تسـاعد علـى تحقيـق التـوازن بيـن  

العـام والخـاص وكذلـك القطـاع   خاطـر المترتبـة علـى مشـاركة البيانـات بيـن الجهـات فـي القطاعيالمزايـا والم

ـة وإتاحـة المعلومـات الثالـث، حيـث تعتبر مشاركة البيانـات حجـر الزاويـة لتنظيـم عمليـة نشـر البيانـات المفتوح 

 . العامـة وتبـادل البيانـات المحميـة، بمـا فـي ذلـك البيانـات الشـخصية

تســعى المملكــة نحــو عصــر جديــد يعــزز أداء الجهــات الحكوميــة، ويزيــد مــن مســتوى   2030وفــي ظــل رؤيــة 

شــفافيتها ومســؤوليتها، ويشــجع علــى تنويــع الاقتصاد والاستفادة مــن الخدمــات المعتمــدة علــى 

 صاد العالمــي الــذي يقــوم علــى الثقــة والشراكات الدولية.البيانــات، ممــا لــه دور فعــال فــي الاقت

ومــن هــذا المنطلــق، قــام مكتــب البيانــات فــي الهيئــة، بصفتــه الجهــة التنظيميــة لبيانــات الهيئــة، بتطويــر  

السياســة الخاصــة بمشــاركة البيانــات بمــا يتوافــق مــع مــا أصــدره مكتــب البيانــات الوطنيــة مــن أدلــة 

 استرشــادية
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  الهدف .2

لى تنظيم عملية مشاركة بيانات الهيئة السعودية للتخصصات الصحية مع الجهات  إتهدف هذه السياسة 

الخارجية أو الأفراد من خارج الهيئة، وتوضيح المبادئ الرئيسية وإجراءات ومسؤوليات مشاركة البيانات  

  .والضوابط اللازمة لإدارة البيانات وحمايتها

 

  التعريفات    .3

 : الهيئة السعودية للتخصصات الصحية الهيئة

     مكتب إدارة البيانات في الهيئة مكتب البيانات:

مجموعة من الحقائق في صورتها الأولية الغير منظّمة والغير مربوطة بسياق يفسرها، مثل الأرقام   البيانات:

 .أو الحروف أو الصور الثابتة أو الفيديو أو التسجيلات الصوتية أو الرموز التعبيرية 

أي جهة عامة أو خاصة أو فرد يتقدم بطلب للحصول على بيانات الهيئة السعودية   مقدم الطلب:

 .للتخصصات الصحية

 . هي الجهة الحكومية التي يقدم لها طلب مشاركة البيانات  الجهة المطلوب منها مشاركة البيانات:

 .مقدم الطلب والجهة المطلوب منها مشاركة البيانات  أطراف عملية مشاركة البيانات:

ة نقل البيانات،  لتشمل كلا من وسي  الطريقة التي من خلالها ستتم مشاركة البيانات آلية مشاركة البيانات:

والأطراف المشاركة في عملية مشاركة البيانات، ونموذج المشاركة سواد كانت المشاركة مباشرة، أو 

  .المشاركة من خلال مزود الخدمة، أو المشاركة من خلال أطراف متعددة

في حال كان مقدم الطلب جهة خاصة  -اتفاقية موقعة بين طرفين  الاتفاقية القياسية لمشاركة البيانات:

تحدد أدوار ومسؤوليات أطراف عملية مشاركة البيانات لمشاركة البيانات المطلوبة وفقا  للأحكام  - أو فردا  

 .والضوابط المحددة في هذه السياسة

الهيئة السعودية للتخصصات الصحية مع أي   -اتفاقية رسمية موقعة بين طرفين  اتفاقية مشاركة البيانات:

ا لشروط وأحكام محددة ومتوافقة مع مبادئ مشاركة  -طرف أخر للموافقة على مشاركة البيانات وفق 

 .البيانات

قناة آمنة لمشاركة البيانات بين الجهات الحكومية بهدف تحقيق التكامل والترابط   قناة التكامل الحكومية:

 .بين الجهات وتمكينها من أتمتة الخدمات الخاصة بها 
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من منصات البيانات الوطنية المترابطة التي تهدف إلى تعزيز عملية   ةهو مجموع بنك البيانات الوطني:

مشاركة البيانات في المملكة، وتحسين جودتها وقابلية استكشافها، والمساهمة في بناء اقتصاد رقمي  

  .البياناتم على ئقا

منصة رقمية تهدف إلى توثيق البيانات الوصفية الخاصة بأنظمة الجهات الحكومية   البيانات الوطني: سفهر

 .وتعاريف مؤشرات الأداء الخاصة بها، وقائمة حقول البيانات في المملكة ومصادرها الصحيحة

وفقا لأحكام هذه   –منصة رقمية تهدف إلى أتمتة كافة العمليات مشاركة البيانات  سوق البيانات الوطني:

والاشتراك فيما   API's السياسة بين الجهات حيث تتيح المنصة للجهات استعراض خدمات مشاركة البيانات

 .يناسبها منها بطريقة آلية 

هي مستودع مركزي موثوق لحفظ البيانات الوطنية ومعالجتها، وتنقيتها،   بحيرة البيانات الوطنية:

ومشاركتها مع الجهات المستفيدة لتمكينها من بناء منصات وطنية لدعم اتخاذ القرار، وتعدد بحيرة البيانات  

  .إحدى منصات البيانات الموجودة لدى بنك البيانات الوطني

  السياسة .4

 الرئيسية لمشاركة البيانات المبادئ      4.1

  المبدأ الأول: تعزيز ثقافة المشاركة      4.1.1 

تساهم عمليات مشاركة البيانات في تحقيق التكامل بين الجهات للحصول على البيانات من مصادرها  

الصحيحة والحد من ازدواجيتها وتعارضها وتعدد مصادرها، والقيام بمشاركة البيانات الرئيسية التي تنتجها  

لب بيانات لا تعتبر الهيئة  الهيئة حسب حاجة الجهة الطالبة والتي تحدد بعد دراسة الطلب. وفي حال تم ط 

قبل مشاركتها مع  -مصدر البيانات  -المصدر الرئيسي لها، فيتوجب على الهيئة أخذ موافقة الجهة الرئيسية 

 .الجهة الطالبة

 المبدأ الثاني: مبدأ المرة الواحدة  4.1.2

مع إمكانية   ةواحد ةقيام الجهات الحكومية بجمع البيانات في سياق ممارسة سياستها المقررة نظاما لمر

مشاركتها وإعادة استخدامها، وذالك للحدد من ازدواجيتها وتعارضها وتعدد مصادرها وضمان حداثتها 

  .وجودتها

 المبدأ الثالث: مشروعية الغرض     4.1.3

و بحثي مبرر  أو علمي أأن يتم مشاركة البيانات لأغراض مشروعة مبنية على أساس نظامي أو احتياج عملي 

يهدف إلى تحقيق مصلحة عامة دون إلحاق أي ضرر بالمصالح الوطنية، أو أنشطة الجهات أو خصوصية الأفراد  

 .ويستثنى من ذلك البيانات والجهات المستثناة بأوامر سامية  –أو سلامة البيئة 
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  المبدأ الرابع: الاطلاع المصرّح به  4.1.4 

صلاحية الاطلاع على هذه البيانات والحصول عليها واستخدامها وذالك من خلال تحديد المخولين بالاطلاع  

على هذه البيانات بعد القيام بالإجراءات اللازمة للتأكد من موثوقيتهم )إن تطلب ذلك حسب طبيعة وسرية  

  .البيانات وفقا لسياسة تصنيف البيانات(

 المبدأ الخامس: الشفافية  4.1.5

البيانات خلال عمليات مشاركة البيانات بما في ذلك: البيانات  إتاحة جميع المعلومات الضرورية لتبادل 

المطلوبة، الغرض من جمعها، ووسائل نقلها، وطرق حفظها، والضوابط المستخدمة لحمايتها وآلية التخلص  

 .منها

 المبدأ السادس: المسؤولية المشتركة     4.1.6

المسؤولية المشتركة عن قرارات مشاركة البيانات ومعالجتها وفقا  للأغراض المحددة، وضمان تطبيق  

الضوابط الأمنية المنصوص عليها في اتفاقية مشاركة البيانات، والأنظمة والتشريعات والسياسات ذات  

 .العلاقة

 المبدأ السابع: أمن البيانات     4.1.7

الضوابط الأمنية المناسبة لحماية البيانات ومشاركتها في بيئة آمنة وموثوقة وفقا  للأنظمة والتشريعات  

 .ذات العلاقة، ووفقا  لما يصدر من الهيئة الوطنية للأمن السيبراني

 

 المبدأ الثامن: الاستخدام الأخلاقي     4.1.8

تطبيق الممارسات الأخلاقية أثناء عملية مشاركة البيانات لضمان استخدامها في إطار من العدالة والنزاهة  

 .والأمانة والاحترام

الموظف المختص في مكتب البيانات مسؤولية تشفير ومن ثم مشاركة البيانات بعد استيفاء  يتولى  •

جميع مبادئ مشاركة البيانات، بالإضافة إلى تحديد الضوابط المناسبة للمشاركة ومنها عناصر  

 .البيانات والفترة الزمنية والخصائص الاخرى في البيانات التي تناسب الطلب 

فراد عن طريق استخدام  يجب على مختص مكتب البيانات  تطبيق أعلى درجات حماية خصوصية الأ •

جميع الطرق الممكنة لإزالة البيانات الشخصية بشكل كامل قبل مشاركة البيانات، إلا إذا كانت 

البيانات الشخصية ضرورية لغرض المشاركة مع تحديد الضوابط اللازمة للمحافظة على خصوصية  

حال تم الإبلاغ عن بيانات شخصية تم مشاركتها بشكل غير مقصود، فيجب  أصحاب البيانات. وفي 

على مختصي إدارة البيانات وذكاء الأعمال والأمن السيبراني العمل على التأكد وضمان إزالة البيانات  

الشخصية فورا  وإبلاغ مختص إدارة البيانات وذكاء الأعمال حال اكتمال تنفيذ هذا الاجراء. )يرجى  

 . لسياسة حماية البيانات الشخصية( الرجوع 

 .عند مشاركة البيانات في الحالات التي تتطلب ذلك (Metadata) يجب إرفاق البيانات الوصفية  •
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 .يجب حماية البيانات واستخدامها وفقا  للأغراض المحددة خلال عمليات مشاركة البيانات •

مكتب البيانات هو المسؤول عن إعداد نموذج طلب مشاركة البيانات ونموذج اتفاقية مشاركة  •

 .البيانات

    .و من ينوبه المسؤول على توقيع اتفاقيات مشاركة البيانات أمدير مكتب البيانات  •

مكتب البيانات هو المسؤول عن الاحتفاظ بسجلات خاصة بطلبات مشاركة البيانات والقرارات   •

 .المتعلقة بها

يجب إيجاد التوازن المناسب بين الحاجة إلى مشاركة البيانات وضمان حماية سرية البيانات والمخاطر   •

 .المحتملة على الفرد أو المجتمع أو أي جهات حكومية أو خاصة خلال عمليات مشاركة البيانات

يجب عدم مشاركة البيانات المشتركة عند استلامها مع أي طرف آخر أو جهة أخرى دون أخذ     •

 .موافقة من الهيئة السعودية للتخصصات الصحية

يجب على مقدم طلب مشاركة البيانات في حال حدوث تسريب للبيانات بعد مشاركتها إخطار    •

 .مكتب البيانات فورا  بكامل التفاصيل المتعلقة بحادثة التسريب 

يجب على مقدم الطلب عند استخدام البيانات التي تمت مشاركتها من قبل الهيئة السعودية    •

للتخصصات الصحية، الإشارة للهيئة في التقارير والكتب والأوراق العلمية والمحاضرات والوثائق  

والمراسلات التي تم استخدام البيانات فيها. وفي حال كانت الهيئة ليست هي الجهة المنتجة 

يانات، فيجب الاشارة للجهة التي انتجت البيانات. وفي حال تم معالجة البيانات أو دمجها مع  للب

  .جهات أخرى، فيجب توضيح ذلك مع الاشارة إلى المصادر الاصلية للبياناتو أبيانات من جهة 

 

 :ضوابط مشاركة البيانات 4.2

 الأساس النظامي 4.2.1

أن يتم إيضاح الأساس النظامي أو الاحتياج الفعلي لمشاركة البيانات، ومنها على سبيل المثال تنظيم   •

 .البيانات، أو الاتفاقيات الموقعةالأمر الملكي/السامي الذي يسمح للهيئة بمشاركة 

أن يتم الالتزام بمستويات تصنيف البيانات والمحافظة على حقوق الملكية الفكرية وخصوصية  •

 .البيانات الشخصية

 التفويض 4.2.2

 أن يتم تحديد الجهات والأشخاص المخولين بطلب البيانات وتلقيها 4.2.3

  نوع البيانات  4.2.4

البيانات المطلوبة ضمن البيانات الرئيسية التي تنتجها الهيئة لضمان طلب  أن يتم التأكد من أن  •

 .البيانات من مصدرها الصحيح 

 .أن يتم تحديد الحد الأدنى من البيانات المطلوبة لتحقيق الأغراض المحددة •
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 أن يتم تحديد صيغة البيانات المطلوبة والمتطلبات المتعلقة بها مثل: البيانات الوصفية •

(metadata)صيغة البيانات، دقة البيانات، مستوى التفاصيل، نوع البيانات خام أو بيانات مُعالجة ،. 

 المعالجة المسبقة للبيانات 4.2.5

أن يتم تحديد ما إذا كان هناك حاجة لمعالجة البيانات قبل مشاركتها، وفي حال الحاجة لذلك يتم   •

على سبيل المثال، الحجب وإخفاء الهوية والتجميع )على   -الاتفاق على أساليب المعالجة المطلوبة 

 .ألا تتم معالجة البيانات بشكل يغير المحتوى(

أن يتم تقييم جودة البيانات المطلوبة وصحتها وسلامتها وتحديد ما إذا كانت تتطلب إجراء تحسين  •

قبل مشاركتها، وفي حال الحاجة لذلك يجب على الموظف المختص في الإدارة العامة للبيانات  

 .وذكاء الأعمال تدقيق البيانات قبل مشاركتها

  وسائل مشاركة البيانات 4.2.6

 . الالتزام بضوابط حماية ومشاركة البيانات التي تصدرها الهيئة الوطنية للأمن السيبراني •

 .أن يتم تحديد وسائل مشاركة البيانات المادية والرقمية •

المشاركة للتقليل من المخاطر المحتملة، كما يمكن  أن يتم التحقق من أمن وموثوقية وسائل  •

 .الاستفادة من وسائل المشاركة الآمنة المعتمدة بين الجهات

أن يتم تحديد آلية مشاركة البيانات، وما إذا كان الموظف المختص بمكتب البيانات سيقوم بنقل   •

 .البيانات مباشرة  إلى مقدم الطلب أو سيتم الاستعانة بمقدم خدمة لإتمام عملية المشاركة

أن يتم تحديد ما إذا كان سيتم استخدام وسائط المشاركة الموجودة )على سبيل المثال، قناة  •

 .التكامل الحكومية، شبكة مركز المعلومات الوطني( أو سيتم استخدام وسائط أخرى

 .أن يتم الاتفاق على آلية إتلاف الوسائط المادية المستخدمة في مشاركة البيانات •

  استخدام البيانات والحفاظ عليها 4.2.7

أن يتم تحديد متطلبات حماية البيانات عند مشاركتها، وتطبيق الضوابط المحددة لحماية البيانات بعد  •

  .مشاركتها

أن يتم فرض قيود مناسبة على الاستخدام أو المعالجة المسموح بها للبيانات )إن وُجدت(، مثل قيود   •

 .خاصة بالمعالجة، أو قيود مكانية أو زمانية، أو حقوق حصرية أو تجارية

أن يتم تحديد حقوق جميع الأطراف المشاركة في عملية المشاركة بإجراء عمليات التدقيق  •

 .والمراجعة

 .أن يتم الاتفاق على إجراءات تسوية النزاعات والتحكيم  •

أن يتم تحديد ما إذا كان هناك طرف ثالث للاستفادة من البيانات بعد مشاركتها والاتفاق على الآلية  •

 .المنظمة لذلك

  مدة مشاركة البيانات وعدد مرات المشاركة وإلغاء المشاركة 4.2.8

 .أن يتم تحديد مدة مشاركة البيانات والموعد النهائي للوصول إلى البيانات أو تخزينها  •
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وإجراء التعديلات، أن يتم تحديد عدد مرات مشاركة البيانات، والمتطلبات اللازمة للمراجعة،  •

والإجراءات التي سيتم اتخاذها عند انتهاء الاتفاقية )مثل إخفاء هوية أصحاب البيانات أو إلغاء الوصول  

 .إلى البيانات أو إتلافها(

أن يتم تحديد الأطراف الذين يحق لهم إنهاء مشاركة البيانات قبل التاريخ المتفق عليه، المستند  •

 .النظامي، وفترة الإشعار المسموح بها 

  أحكام المسؤولية 4.2.9

أن يتم الاتفاق على تحديد المسؤوليات في حال عدم الالتزام ببنود الاتفاقية، وغيرها من الالتزامات   •

 .بين الأطراف المشاركة كإنهاء الاتفاقية والإجراءات التصحيحية

بيانات خاطئة، وجود مشاكل فنية  أن يتم تحديد القواعد المتعلقة بأحكام المسؤولية عند مشاركة  •

أثناء عملية نقل البيانات، أو فقدان البيانات بشكل غير مقصود أو غير نظامي مما قد يتسبب في  

 أضرار أخرى.

يجب على الهيئة السعودية للتخصصات الصحية ومقدم الطلب الموافقة على الضوابط اللازمة لإدارة 

 البيانات المشتركة وحمايتها بشكل مناسب خلال عمليات مشاركة البيانات. 

 الضوابط 

 مبادئ مشاركة البيانات 

تعزيز ثقافة  

 المشاركة

مبدأ المرة 

 الواحدة 

مشروعية  

 الغرض

الاطلاع 

المصرح 

 به

 الشفافية 
المسؤولية  

 المشتركة

أمن 

 البيانات 

الاستخدام  

 الأخلاقي

  ✓   ✓    ✓  ✓  ✓ الأساس النظامي 

   ✓    ✓    التفويض 

     ✓   ✓  ✓  ✓ نوع البيانات 

المعالجة المسبقة  

 للبيانات 

  
 

   ✓   

وسائل مشاركة  

 البيانات 

  
 

   ✓   

استخدام البيانات  

 والحفاظ عليها 

  
✓  

 ✓   ✓  ✓  
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 الضوابط 

 مبادئ مشاركة البيانات 

تعزيز ثقافة  

 المشاركة

مبدأ المرة 

 الواحدة 

مشروعية  

 الغرض

الاطلاع 

المصرح 

 به

 الشفافية 
المسؤولية  

 المشتركة

أمن 

 البيانات 

الاستخدام  

 الأخلاقي

مدة مشاركة 

البيانات وعدد  

مرات المشاركة 

 وإلغاء المشاركة

  

✓  

   ✓   

    ✓      أحكام المسؤولية

 البيانات : علاقة ضوابط مشاركة البيانات بمبادئ مشاركة 1جدول
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 الخطوات الرئيسية لمشاركة البيانات:  4.3

 تتم معالجة طلبات مشاركة البيانات بحسب التسلسل الآتي:

يقوم مقدم الطلب بإرسال طلب مشاركة البيانات إلى مكتب الجهة المطلوب منها مشاركة البيانات،   .1

 على أن يتم إرسال الطلب عن طريق مكتب الجهة في حال كون مقدم الطلب جهة حكومية.  

قيام الجهة المطلوب منها مشاركة البيانات بالتحقق من مستوى تصنيف البيانات المطلوبة، وفي   .2

حال عدم تحديد مستوى التصنيف، يجب على مكتب الجهة المطلوب منها مشاركة البيانات طلب  

 تصنيف البيانات المطلوبة وفقا  لسياسة تصنيف البيانات. 

 قيام مكتب الجهة المطلوب منها مشاركة البيانات بتقييم الطلب وفقا  لما يلي:  .3

 احتياج عملي مبرر.   وعلى أساس نظامي أ  يوجود غرض مشروع من مشاركة البيانات مبن .4

 اقتصار البيانات المطلوبة وفق الحد الأدنى اللازم لتحقيق الغرض من طلب المشاركة. .5

 وجود تفويض بمشاركة البيانات المطلوبة.  .6

لمكتب الجهة المطلوب منها مشاركة البيانات في حال عدم استيفاء الطلب للمتطلبات المنصوص   .7

عليها والذي يستلزم في حال رفض الطلب إيضاح مسببات الرفض وإتاحة الفرصة لمقدم الطلب  

 . لاستكمال المتطلبات مع الالتزام بالإطار الزمني لعملية مشاركة البيانات 

ا لهذه السياسة وذالك  عند استيفاء جميع متطلبات المشاركة يتم تحديد الضوابط المناسبة وفق   .8

   .لضمان الالتزام بمبادئ مشاركة البيانات وتحقيق الأهداف المحددة لكل منها 

يتم توقيع اتفاقية مشاركة البيانات في حال كان مقدم الطلب جهة غير حكومية، ويتم استيفاء   .9

 الضوابط الخاصة في حال مقدم الطلب جهة حكومية. 

 تتم مشاركة البيانات المطلوبة مع مقدم الطلب وفقا  للمدد الزمنية المحددة.  .10

تتم مشاركة البيانات المصنفة على مستوى عام دون الحاجة إلى تقييم الطلب أو توقيع اتفاقية  .11

 مشاركة البيانات.  
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 الإجراءات     5

 النماذج   المهمة المسؤول #

 مقدم الطلب  1
بإرسال   –سواء كان جهة حكومية أو خاصة أو فرد   – يقوم مقدّم الطلب 

 البيانات. مكتب  طلب مشاركة بيانات الى 

نموذج  

طلب  

مشاركة  

 البيانات 

 -  . بتقييم الطلب ومعالجته البياناتيقوم الموظف المختص في مكتب  البيانات مكتب  2

3 

 البيانات مكتب 

 

 مختص بيانات الأعمال 

)Data Steward    (  

بالتحقق من مستوى تصنيف   البياناتالموظف المختص في مكتب يقوم 

 البيانات المطلوبة: 

، يجب إحالة البيانات  في حال عدم تحديد مستوى التصنيف  -

ا لسياسة   لمختص بيانات الأعمال لتصنيف البيانات المطلوبة وفق 

 تصنيف البيانات. 

، يمكن  "عام"في حال تحديد مستوى التصنيف على أنه  -

مشاركة البيانات المطلوبة دون تقييم الطلب وفقا  للمبادئ 

 الرئيسية لمشاركة البيانات. 

في حال تحديد مستوى التصنيف على أنه "مقيّد" أو "سري"   -

مكتب  ، يتعين على الموظف المختص في  أو "سري للغاية"

 .البيانات أن يقيم الطلب وفقا  للمبادئ الرئيسية مشاركة البيانات

 - 

 البيانات مكتب  4

التأكد من استيفاء   البياناتيجب على الموظف المختص في مكتب  

 الطلب لمبادئ مشاركة البيانات: 

يتم الاستمرار في معالجة طلب مشاركة البيانات عند استيفائه   -

 لجميع مبادئ مشاركة البيانات بالكامل. 

لا يتم الاستمرار في معالجة طلب مشاركة البيانات في حالة   -

و أكثر من مبادئ مشاركة البيانات. كما  أ عدم استيفاء مبدأ واحد 

أن يرد الطلب   البياناتيجب على الموظف المختص في مكتب  

إلى مقدم الطلب مع الملاحظات وإتاحة الفرصة لتلبية جميع  

 مبادئ مشاركة البيانات غير المتوافقة. 

 - 

 مقدم الطلب  5

في حال عدم الموافقة على طلب المشاركة، فيحق لمقدم الطلب  

استكمال المتطلبات لاستيفاء جميع المبادئ وطلب الاستئناف لإعادة  

 تقييم الطلب. 

 - 
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 النماذج   المهمة المسؤول #

6 
 مالك البيانات 

)Data Owner   (  

عند استيفاء جميع مبادئ مشاركة البيانات، يقوم الموظف المختص في  

(  Data Ownerبالحصول على موافقة مالك البيانات ) البياناتمكتب  

 على استكمال عملية مشاركة البيانات. 

 - 

 البيانات مكتب  7

( على طلب مشاركة  Data Ownerفي حال موافقة مالك البيانات ) 

بتحديد الضوابط   البياناتالبيانات، يقوم الموظف المختص في مكتب 

المناسبة لضمان الالتزام بمبادئ مشاركة البيانات وتحقيق الأهداف  

كما يجب الاتفاق مع مقدم الطلب والأطراف  ،  المحددة لكل منها

 الضوابط. الأخرى المشاركة في عملية المشاركة على تطبيق هذه 

 - 

8 
 البيانات مكتب 

 مقدم الطلب 

بعد الاتفاق على ضوابط مشاركة البيانات والالتزام بتطبيقها، ينبغي  

توضيحها بالتفصيل في   البياناتمكتب  على الموظف المختص في  

الاتفاقية ويجب على جميع الأطراف المشاركة في عملية المشاركة  

 التوقيع على اتفاقية مشاركة البيانات. 

اتفاقية  

مشاركة  

 البيانات 

9 
 البيانات مكتب 

 مقدم الطلب 

البيانات  مكتب يتم تشفير البيانات من قبل الموظف المختص في 

مقدم الطلب عن طريق قناة تواصل  ومشاركة مفاتيح التشفير مع 

لى سياسة  إ)يرجى الرجوع   مختلفة عن القناة المستخدمة لإرسال البيانات.

دليل سياسات الإدارة العامة للأمن السيبراني المعتمدة في  -التشفير 

 . الهيئة(

 - 

10 
 البيانات مكتب 

 مقدم الطلب 

بمشاركة البيانات المطلوبة   البياناتمكتب يقوم الموظف المختص في 

 مع مقدم الطلب. 
 - 

11 
 البيانات مكتب 

 مقدم الطلب 

تقييم  لبإرسال استبانة  البياناتمكتب يقوم الموظف المختص في 

 مستوى الخدمة لمقدم الطلب بعد مشاركة البيانات. 
- 
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    RACIمصفوفة المسؤوليات    6

 المسؤول  العملية/

 مقدم

 الطلب

 "باحث"

 مقدم

 الطلب

 مالك 

 البيانات 

 مكتب 

 البيانات 

 مختص

 بيانات 

 الأعمال

 الشراكات 
محلل 

 البيانات 

 C R I  A   تقييم ومعالجة طلب مشاركة البيانات 

التحقق من مستوى تصنيف البيانات  

 المطلوبة
  C R I  A 

تصنيف البيانات في حال كانت البيانات  

 المطلوبة غير مصنفة 
  A I R   

استيفاء الطلب لمبادئ  التأكد من 

 مشاركة البيانات 
  A R I  A 

الرد على مقدم الطلب في حال عدم 

استيفاء الطلب لمبادئ مشاركة البيانات 

 مع توضيح السبب في رفض الطلب. 

I I C R   A 

الحصول على الموافقة لاستكمال طلب  

 مشاركة البيانات. 
  R A C  I 

الالتزام تحديد الضوابط المناسبة لضمان 

بمبادئ مشاركة البيانات والاتفاق مع 

مقدم الطلب والأطراف المشاركة على  

 وتوضيحها تطبيق هذه الضوابط

 الاتفاقية.  في بالتفصيل

I I C R   A 

  I I C A  R عداد اتفاقية مشاركة البياناتإ

 R I  A    تشفير البيانات 
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 المسؤول  العملية/

 مقدم

 الطلب

 "باحث"

 مقدم

 الطلب

 مالك 

 البيانات 

 مكتب 

 البيانات 

 مختص

 بيانات 

 الأعمال

 الشراكات 
محلل 

 البيانات 

مشاركة البيانات المطلوبة مع مقدم  

 الطلب 
I I C R   A 

مسح وإتلاف البيانات بشكل كامل غير  

قابل للاسترداد )عند طلب الهيئة 

 السعودية للتخصصات الصحية(

 Al R C I    

إخطار الهيئة بكامل تفاصيل حادثة 

تسرب البيانات قي حال تم ذلك من قبل  

 مقدم الطلب. 

 Al R C I   
 

 

 

 .المطلع :اطلاعه بالتقدم بها .المستشار: المستشار بها .عليهاالمحاسب : المحاسب  .المسؤول : المسؤول عنها

Responsible Accountable Consulted Informed 

 

 اتفاقيات تقديم مستوى الخدمة     7

 المستهدف  وصف العملية الطرف الثاني  الطرف الأول #

 مقدم الطلب  البيانات مكتب  1
تقييم الطلب وإشعار مقدم الطلب بقرار  

 ا.المشاركة على أن يكون القرار مكتوبا  ومسبّب  

خلال فترة زمنية لا تتجاوز  

( أيام عمل من تاريخ  5)

 استلام الطلب. 

 البيانات مكتب  مقدم الطلب  2

في حال عدم الموافقة على طلب المشاركة  

يتم إغلاق الطلب ويقوم الموظف المختص  

بإخطار مقدم الطلب بالقرار.   البياناتمكتب  في 

ويحق لمقدم الطلب استكمال المتطلبات  

لاستيفاء جميع المبادئ وطلب الاستئناف من  

خلال فترة زمنية لا تتجاوز  

( أيام عمل من تاريخ  7)

 استلامه. 
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 المستهدف  وصف العملية الطرف الثاني  الطرف الأول #

لإعادة    البياناتمكتب الموظف المختص في 

 تقييم الطلب وإصدار قرار المشاركة. 

 مقدم الطلب  البيانات مكتب  3

بعد الحصول على موافقة مالك البيانات  

(Data Owner  على الاستمرار في عملية )

المشاركة، يقوم الموظف المختص في  

بتطوير وتطبيق الضوابط   البياناتمكتب 

المناسبة لمشاركة البيانات واعداد اتفاقية  

   .مشاركة البيانات

خلال فترة زمنية لا تتجاوز  

( أيام عمل من تاريخ  7)

 موافقة مالك البيانات. 

 مقدم الطلب  البيانات مكتب  4

بعد توقيع اتفاقية مشاركة البيانات، يقوم  

  البياناتالموظف المختص في مكتب 

 بمشاركة البيانات مع مقدم الطلب. 

( أيام من تاريخ  10خلال )

 توقيع الاتفاقية.

 

 

 اللوائح العامة والقواعد التنفيذية  8

 الوصف اسم اللائحة #

 الصادرة من مكتب البيانات الوطنية. السياسات   سياسات حوكمة البيانات الوطنية  1

2 
ضوابط الهيئة الوطنية للأمن  

 السيبراني 

الضوابط الأساسية وغيرها من الضوابط ذات العلاقة الصادرة من الهيئة  

 الوطنية للأمن السيبراني. 

 

 النماذج  . 9

 الوصف اسم النموذج  رمز النموذج  #

1 FRM.711.DBI. 1.2022.V1.0   البيانات طلب مشاركة 
نموذج مخصص لطلب مشاركة البيانات والذي  

يتضمن معلومات عن مقدم الطلب، والبيانات  
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 الوصف اسم النموذج  رمز النموذج  #

المطلوبة، والغرض الذي من أجله تم طلب  

 مشاركة البيانات. 

2 1.0.V2.2022.DBI. 711FRM. 
اتفاقية مشاركة  

 البيانات 

اتفاقية رسمية موقعة بين الهيئة السعودية  

طرف أخر للموافقة  للتخصصات الصحية مع أي  

ا لشروط وأحكام   على مشاركة البيانات وفق 

 محددة ومتوافقة مع مبادئ مشاركة البيانات.
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 . الملحقات  10

 النماذج   –الملحق 

 مشاركة البيانات الملحق   •

 

 طلب مشاركة البيانات  اسم النموذج 

  الرمز المرجعي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اتفاقية مشاركة البيانات  •

 اتفاقية مشاركة البيانات  النموذج اسم 

 FRM.711.DBI.02.2021.V1.0 الرمز المرجعي 

 


