
   

 العمليات المعتمدة لأداره الطلبات 

. 

 



 

 

 

لإدارة الطلبات المتعلقة بالأنظمة    " Help Desk"  تملك هيئة التخصصات الصحية نظام

البيانية بكفاءة، سواء كانت طلبات إنشاء لوحات بيانات جديدة أو تعديل اللوحات القائمة أو  

منح الصلاحيات اللازمة. كما يساهم النظام في تسهيل التواصل بين الإدارات المختلفة  

 لضمان سرعة معالجة الطلبات وتحقيق 

 

 

 

 


